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ESG Inside

Zaposlenici često ne znaju što ESG točno znači 

ni kako se odnosi na njihov rad. Generički ESG 

treninzi ne uspijevaju premostiti taj jaz. 

Za koga? Za organizacije koje žele razviti vlastiti 

interni sustav ESG edukacija, osnažiti 

zaposlenike kako bi razumjeli svoju ulogu u 

održivosti te strukturirano graditi znanja i vještine 

kroz prilagođene formate i sadržaje. 

U ovom modulu zajedno osmišljavamo i 

strukturiramo vaš interni ESG EDU program 

maksimalno prilagođen vašoj kulturi, strategiji i 

ambicijama u području održivosti.

Analiza stanja
• Analiza upravljačke ESG strukture

• Mapiranje postojećih ESG vještina, načina formalnog i neformalnog 

prijenosa znanja, edukacijskih aktivnosti, materijala i kanala

• Analiza angažiranosti internih dionika po pitanju održivosti

Edukacijska arhitektura (Blueprint)
• Arhitektura edukacijskog sustava: definiranje razine učenja i tipova znanja 

potrebnih za različite timove i funkcije

• Prijedlog modula i formata za učenje i prijenos znanja (po ciljanim 

skupinama zaposlenika i razinama učenja)

• Plan implementacije i praćenja učinka

Osmišljavanje sadržaja edukacijskih modula
• Strukturiranje postojećeg znanja – pretvaramo vaše ESG materijale, 

politike i primjere u jasne, pristupačne formate poput mikroučenja, vodiča 

ili radionica

• Dizajn novih sadržaja – razvijamo dodatne module i alate koji povezuju 

ESG teme s vašom strategijom, kulturom i poslovnim kontekstom

Trening edukatora
• Trening internih edukatora kako bi se osnažili za samostalno vođenje 

ESG edukacija i radionica unutar organizacije
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što uključuje?

predviđeno
prema potrebama, ambicijama i budžetu (dodatno)
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Q&A Modul 2
1. Što je ESG Inside i kako izgleda proces?

ESG Inside je proces zajedničkog oblikovanja ESG edukacije iznutra, s vama 

i za vas. Kroz radionice, intervjue i analizu praksi zajedno otkrivamo kako se 

održivost živi u vašoj organizaciji i kako je možemo učiniti dijelom 

svakodnevnog učenja. Co-design proces povezuje vaše interne uvide s našim 

stručnim znanjem i pretvara ih u sustavnu edukacijsku arhitekturu koja 

odražava vašu kulturu, ton i realne potrebe.

2. Koliko traje proces?

Trajanje ovisi o veličini i kompleksnosti organizacije. Obavezni segmenti -

Analiza stanja + Izrada edukacijske arhitekture - traju okvirno do 12 tjedana. 

Osmišljavanje sadržaja edukacijskih modula ovisi o količini i njihovom formatu 

(razlika je želite li npr. power point prezentacije, webinare, podcaste ili 

mobilne aplikacije). Trening internih edukatora provodi se kao grupni 

dvodnevni trening (po završetku izrade edukacijske arhitekture).

3. U kojim fazama je potreban interni angažman?

U Analizi stanja potrebno je sudjelovanje HR-a, ESG tima te odabranih 

menadžera kroz intervjue i radionice. U Validaciji edukacijske arhitekture

zajedno usklađujemo prijedloge modula i prioriteta. Trening edukatora

obuhvaća sudjelovanje vaših internih edukatora, ambasadora ili HR/ESG 

stručnjaka. Sve ostalo vodimo mi, od strukturiranja sadržaja do dizajna 

edukacijske arhitekture i preporuka za implementaciju. 

4. Što ćete dobiti?

Dobivate kompletan sustav ESG edukacije, prilagođen vašem kontekstu: (1) 

analizu stanja i mapu postojećih kapaciteta, (2) edukacijsku arhitekturu 

(Blueprint): logiku, razine i formate učenja, (3) prijedloge edukacijskih modula i 

materijala, (4) trening internih edukatora koji će preuzeti vođenje ESG 

edukacija.

5. Može li se modul prilagoditi vašim postojećim programima za učenje i 

prijenos znanja?

ESG Inside se u potpunosti prilagođava vašem postojećem sustavu učenja 

bez obzira na to koristite li e-learning platformu, interne radionice, intranet ili 

kombinirani pristup. U fazi co-designa analiziramo vaše postojeće formate i 

alate te predlažemo najbolji način integracije: od nadogradnje postojećih 

modula, dodavanja ESG mikroučenja ili interaktivnih sadržaja, do razvoja 

novih formata koji se lako uklapaju u vaše procese i kulturu.

6. Kako biramo edukatore?

Najčešće su to osobe s dobrim komunikacijskim vještinama, povjerenjem 

unutar timova i afinitetom za održivost, a pomažemo vam u njihovom odabiru. 

U Treningu edukatora osposobljavamo ih da vode ESG radionice, olakšavaju 

učenje i postanu ambasadori promjene. Prema potrebi izrađujemo i Vodič za 

edukatore koji sadrži konkretne alate, scenarije i predloške radionica.
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Q&A Modul 2
7. Kako pratimo učinak?

Zajedno s vama definiramo ključne kvalitativne i kvantitativne metrike uspjeha, 

poput razine ESG pismenosti prije i nakon edukacija (kroz kratke testove ili 

samoprocjenu), stupnja angažiranosti zaposlenika u edukacijskim 

aktivnostima, povratnih informacija edukatora i sudionika. Po potrebi po 

završetku provedbe programa izrađujemo kratko izvješće o učinku s 

preporukama za daljnje unaprjeđenje.

8. Koja je cijena usluge?

Cijena ovisi o veličini organizacije, vašem pristupu i ambicijama. Uključuje li 

proces samo edukacijsku arhitekturu i dizajn modula, ili i izradu sadržaja te 

trening edukatora? Za velike organizacije okvirno trajanje od 10–14 tjedana 

uključuje paketnu cijenu. Okvirnu ponudu možete zatražiti na LINKU, a 

finalna ponuda definira se nakon kratkog uvodnog sastanka i razumijevanja 

vašeg sustava edukacija.
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Svi ESG plus moduli

ESG pismenost
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angažman i povjerenje kroz 
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Javite nam se

Spring+shift

Ratkajev prolaz 10, 10000 Zagreb

info@spring-shift.com

00385 1 4500 222

www.spring-shift.com

facebook

linkedin

newsletter
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