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ESG
Komunikacija

Odrzivost je slozena i o njoj nije uvijek lako
komunicirati. Cesto se iz dobre namjere upadne u
zamku nenamjernog greenwashinga ili
greenhushinga. No, komunikacija odrzivosti ima
vrijednost samo kada je vjerodostojna.

Za organizacije koje zele uc€inkovito
komunicirati ESG teme unutar i izvan organizacije.
Zajedno s klijentom dizajniramo ESG komunikaciju
koja gradi povjerenje, angazira zaposlenike i

autenti¢no prikazuje vas stvarni doprinos odrzivosti:

bez floskula, s jasnocom i svrhom.

ZATRAZI PONUDU

sto ukljucuje?

predvideno
prema potrebama, ambicijama i budzetu (dodatno)

Analiza stanja

» Analiza postojecih ESG poruka, kanala i rizika za greenwashing

* lzrada smjernica i checklista za jasnu, izravnu i transparentnu
komunikaciju otpornu na greenwashinga

Razrada narativa i poruka
* Razrada ESG narativa i poruka u skladu s ciljanim publikama,
vrijednostima organizacije i regulativom

ESG komunikacijski plan
+ lzrada ESG komunikacijskog plana (ovisno o nalazima i potrebama moze
ukljuciti internu i/ili vanjsku komunikaciju)

ESG komunikacijski trening

+ Kako komunicirati odrzivost: trening po mjeri za klju¢ne timove (npr.
marketing, PR, HR)

* NO-greenwashing trening za prepoznavanje i izbjegavanije rizi¢nih praksi

Greenwashing Risk Check
» Ad-hoc neovisna provjera vasih ESG materijala (internih ili agencijskih)
* Pracenje dobrih praksi, kazni i regulatornih zahtjeva
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1. Koliko traje provedba?

Ovisno o odabranim komponentama, 4 do 14 tjedana. Vrijeme provedbe ovisi
o veli€ini organizacije, sloZenosti strukture i komunikacije. Okvirno: Analiza
stanja (Baseline): 3—-4 tjedna,; Razrada narativa i poruka: 3-5 tjedana; ESG
komunikacijski plan: 2-3 tjedna; ESG komunikacijski trening: jednodnevni ili
dvodnevni trening. Maksimalno 20 polaznika po sesiji.

2. Trebamo li uzeti sve navedeno u ovom modulu?

Ne, modul je fleksibilan. Uz analizu stanja mozete odabrati jedan ili vise
elemenata ponude. Napomena: Greenwashing Risk Check za komunikacijske
materijale koje tek trebate realizirati moZete odabrati i kao samostalnu uslugu!

3. Koga trebate ukljuéiti u proces?

Ovisno o vasoj internoj strukturi i potrebama to mogu biti ESG, HR, PR,
marketing, prodaja i drugi. Detalje mozemo istraziti na kratkom sastanku.
Dijelove procesa mozemo provesti i samo s ciljanim timovima (npr. trening za
marketing).

4. Niste jos komunicirali odrzivost. Mozete li svejedno koristiti ovaj
modul?

Da. Modul je posebno koristan ako tek pocinjete jer pomaze postaviti
kvalitetnu bazu za svu buduc¢u ESG komunikaciju otpornu na greenwashing.

ZATRAZI PONUDU

o

5. Sto znaéi ad hoc neovisna provjera ESG materijala u Greenwashing
Risk Checku ?

Podrska ukljuuje savjetovanje tijekom implementacije, recenziju kljuénih
komunikacijskih materijala i pomo¢ pri kriznim ili osjetljivim ESG temama.

6. Imate vanjske agencije koje vam pripremaju materijale. Provjeravaju li
se i njihovi materijali kroz Greenwashing Risk Check?

Svakako! MoZemo vas savjetovati tijekom cijelog procesa osmisljavanja
komunikacije s vanjskim agencijama — od poc&etnih ideja do finalnih
komunikacijskih proizvoda.

7. Koja je cijena ove usluge?

Cijena ovisi 0 elementima usluge koje Zelite provesti, veli€ini organizacije i
broju uklju€enih timova/zaposlenika. Okvirnu ponudu mozete zatraziti na
LINKU, a finalna ponuda definira se nakon kratkog uvodnog sastanka.
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Javite nam se

Spring+shift

Ratkajev prolaz 10, 10000 Zagreb

info@spring-shift.com @
00385 1 4500 222

www.spring-shift.com

H facebook

m linkedin

[EH newsletter
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https://www.facebook.com/springandshift
https://www.linkedin.com/company/spring-shift/
https://spring-shift.com/en/newsletter/
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